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Turysci medyczni wreszcie moga poczud sie bezpiecznie - nowe
ubezpieczenie na rynku

2022-11-30

Nowy produkt wchodzacy na rynek turystyki medycznej w 2020 roku to ubezpieczenie kierowane
wytacznie do turystow medycznych.

Obecnie, podrézujgcy w celach medycznych nie majg szansy ubezpieczy¢ zarowno swojej
podrdzy jak i leczenia na wypadek nieprzewidzianych okolicznosci, ale dzieki ubezpieczeniu
opracowanemu przez AXA Partners i ClinicHunter w ramach programu akceleracyjnego AccelUp
realizowanego przez Accelpoint, ma sie to diametralnie zmieni¢ na korzys¢ podrézujacych
pacjentéw.

Rozkwit turystyki medycznej

Po wejsciu Polski do Unii Europejskiej w 2004 r., turystyka medyczna w Polsce zaczeta sie
rozwijac¢ bardzo preznie. Choc¢ praktykowane od wielu lat, podréze w celach medycznych i
turystycznych staty sie masowe w ostatnim czasie gtdwnie dzieki takim czynnikom jak niskie
koszty podrézy, dostepnos¢ danego kraju dla obcokrajowcdéw, konkurencyjne ceny leczenia i
zabiegdéw za granicg, otwartos¢ klinik i szpitali na zagranicznych pacjentéw oraz popularyzacja
idei turystyki medycznej. Kolejnym utatwieniem dla turystéw medycznych bedzie ubezpieczenie
dedykowane specjalnie dla tej grupy podrézujgcych.

W 2019 roku wartos¢ rynku turystyki medycznej na swiecie wahata sie miedzy 40 a 60
miliardéw dolaréw, a liczba turystéw medycznych wyniosta okoto 20 milionéw. Réwniez w
Polsce, z roku na rok, liczba turystéw rosnie, co pokazujg dane z lat poprzednich.

Jak koronawirus wptynat na rynek turystyki medycznej?

Poczatek roku 2020 to wielki cios zaréwno dla turystyki rekreacyjnej jak i turystyki medycznej.
Pandemia Covid-19, z ktérg zmaga sie caty Swiat przybiera na sile. W Polsce, jesiefr 2020 r. to
druga, o wiele bardziej dramatyczna fala zachorowan. Z bardzo podobng sytuacjg mierzy sie
wiekszos¢ europejskich krajow. Nic dziwnego, ze ruch turystyczny zmniejszyt sie drastycznie i
ograniczyt tylko do niezbednych podrdézy. Turystyka jest jedng z branz najbardziej dotknietych
kryzysem, gtéwnie przez zamkniecie granic, obowigzkowe kwarantanny dla obcokrajowcéw oraz
brak mozliwosci przemieszczania sie. Obecnie gtéwnym wyzwaniem dla agencji turystyki i
turystyki medycznej, biur podrézy, prywatnych klinik chirurgii i stomatologii estetycznej, oraz
linii lotniczych jest jedynie przetrwanie.

Jesli nadane obostrzenia i rozporzadzenia Rzadu przyniosg efekt, Polska zacznie wkrétce
przygotowywac sie do ostroznego i powolnego powrotu turystyki i turystyki medycznej na
rynek. Zachowujgc wszelkie srodki ostroznosci i bezpieczenstwa, zaréwno turysci medyczni jak i
agencje turystyki medycznej czy szpitale wznowig ruch turystyki medycznej na Swiecie.
Niemniej jednak, sytuacja na Swiecie nie jest jeszcze na tyle stabilna, zeby stwierdzi¢, ze
turystyka medyczna szybko powrdci na dawne tory.

Ubezpieczenie dla turystow medycznych dodatkowym gwarantem


https://clinichunter.com/
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bezpieczenstwa

Pandemia Covid-19 uwydatnita bardzo wazng luke na rynku turystyki medycznej. Mianowicie,
brak ubezpieczenia skierowanego wytgcznie do tej grupy podrézujgcych. Oczywiscie, istniejg
ubezpieczenia podrézne i turystyczne, lecz taki produkt jest niewystarczajgcy dla turystéw
medycznych. Z inicjatywa wychodza tu dwie firmy, a mianowicie ClinicHunter.com - platforma
taczaca pacjentéw z klinikami zagranicznymi, oraz AXA Partners - jedna z najwiekszych firm
ubezpieczeniowych na swiecie, Swiadczgca ustugi ponad 100 milionom ludzi w wielu krajach,
ktérej gtdwng strategiag jest tworzenie wytgcznie takich produktéw, jakie sg w stanie sprostac
oczekiwaniom klientéw i na jakie jest zapotrzebowanie w danym czasie. Ubezpieczenie dla
turystow stworzone przez AXA Partners i ClinicHunter chronic¢ bedzie przed:

e utratg depozytu w przypadku gdy pacjent rezygnuje z przyjazdu z przyczyn osobistych
(na przyktad smier¢ bliskiej osoby, pobyt w szpitalu, sprawa w sadzie)

e poniesieniem kosztéw zwigzanych z nieprzewidzianym przedtuzeniem pobytu (na
przyktad wynikajagcym z niezadowalajgcego stanu zdrowia pacjenta)

e poniesieniem kosztéw podrézy powrotnej w przypadku gdy konieczna jest korekta
zabiegu lub leczenia w przysztosci.

Oprécz wymienionych korzysci, ubezpieczenia podrézy zagranicznych zapewniajg takg samg
ochrone jak standardowe ubezpieczenia turystyczne, t.j w zakresie utraty bagazu podréznego,
nastepstw nieszczesliwych wypadkdéw, odpowiedzialnosci cywilnej czy sprzetu sportowego.

- W czasach przyspieszajacej digitalizacji konieczna jest zmiana postaw, ktéra podyktowana jest
rowniez zmianami potrzeb klientéw. Aby sprostac ich oczekiwaniom, musimy adaptowac¢ nowe
technologie. Cieszymy sie, ze dzieki wspétpracy z ClinicHunter, w ramach projektu AccelUp,
mozemy dzieli¢ sie naszymi doswiadczeniami oraz aktywnie ksztattowac trendy w tym
obszarze. Strategig AXA Partners jest dazenie do statego rozwoju. ldac z duchem czasu staramy
sie znalez¢ nisze rynkowe, miedzy innymi to sktonito nas do udziatu w programie
akceleracyjnym realizowanym przez Accelpoint. Nisza jakg chcemy wykorzysta¢ we wspotpracy
z ClinicHunter jest ochrona dedykowana podrézujgcym pacjentom, ktérych stale przybywa wraz
Z rosngcqg popularnoscia turystyki medycznej. Wypracowane przez nas ubezpieczenie zapewni
kompleksowa ochrone, a jego zakup bedzie bardzo prosty - méwi tukasz Hajkowski, Dyrektor
Sprzedazy w Polsce, Cztonek Zarzadu AXA Partners.

- Jest to pierwszy tego typu produkt na rynku turystyki medycznej i jest on odpowiedzig na
potrzeby pacjentéw leczgcych sie za granica. Prace z AXA Partners rozpoczeliSmy jeszcze przed
wybuchem Covid, a okres pandemii jeszcze bardziej nas utwierdzit, ze pacjenci potrzebujg
produktu, ktéry zwiekszy ich poczucie bezpieczehstwa - powiedziat Marek Hotéwko, CEO i
Cofounder Clinic Hunter.

Gdzie mozna kupi¢ ubezpieczenie?

Ubezpieczenie to dostepne bedzie dla wszystkich mieszkancow Europy, a zakres jego
obowigzywania obejmuje leczenie na catym Swiecie (wszystkie kontynenty). Plan dystrybucji
tego produktu jest dwutorowy, mianowicie Clinic Hunter i AXA przygotowuja oferte dla
indywidualnych turystéw medycznych, ktorzy bedg oni mogli zakupi¢ takie ubezpieczenie
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bezposrednio przed wyjazdem: https://clinichunter.com/insurance/. Dodatkowo Clinic Hunter
bedzie nawigzywat wspdtprace bezposrednio z klinikami, ktére bedg mogty oferowac ten
produkt swoim pacjentom zagranicznym. Kliniki mogg przystgpi¢ do programu poprzez
rejestracje na stronie: https://clinichunter.com/clinic-insurance/.

Mozliwos¢ ubezpieczenia sie turystdw medycznych na czas podrézy bardzo zwiekszy poczucie
bezpieczehstwa (réwniez finansowego), a co za tym idzie, bedzie nie tylko czynnikiem
zabezpieczajacym, ale réwniez motorem napedowym do praktykowania turystyki medycznej na
swiecie, szczegdélnie majgc doswiadczenie po zbierajgcej zniwa pandemii Covid-19.
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