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Medical Travel Works in All Directions L

Medical travelers by point of origin

@ Africa: @ Ewope  Middle East
Asia @ Latin America  North America
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Branzowy program promoc;ji turystyki medycznej
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HEALTH RESORT

PROFDENT

Jeden z 15 wybranych sektorow przez Ministerstwo Gospodarki

Okres trwania - 36 miesiecy (do marca 2015)

Rynki: Dania, Szwecja, Norwegia, Niemcy, Rosja, Wielka Brytania, USA

75% kosztow promocji byto dofinansowane ze srodkéow 6.5.1 Innowacyjna Gospodarka
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48 podmiotow zwiazanych z
branzg turystyki medycznej

przystgpito do projektu:

v'Szpitale wieloprofilowe,
v'Kliniki specjalistyczne,
v'Uzdrowiska,

v'Wellness i spa centers

v'Posrednicy
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Branzowy program promociji turystyki medycznej - Dziatania za granicag(2012-2015)

= Miedzynarodowe Targi i Konferencje Turystyki Medycznej(12)

= (QOgtoszenia w prasie branzowej (21)

= Materiaty promocyjne (video, brochures, catalogues, website*)
= Misje gospodarcze w siedniu krajach promocyjnych(7)
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*Website www.polandmedicaltourism.com



MEDICAL
Branzowy program promoc;ji turystyki medycznej- dziatania w Polsce (2012-2015) gﬁé\{ﬁlére

> Wizyty studyjne dla zagranicznych dziennikarzy, posrednikow w turystyce medycznej,
ubezpieczycieli i innych partneréw biznesowych do Polski (6 wizyt studyjnych, 84 uczestnikow z 7

krajow)
> Szkolenia z marketingu i promocji ustug medycznych dla uczestnikow projektu

> Szkolenia z obsluii Eacienta zairaniczneio dla uczestnikow Eroi'ektu
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Polska — jako preferowana destynacja
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Why isn't my country Listed? Find a country
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Poland
MTI: 65,48 Overall Scor

ﬁw.med,{caltowismindex. com/2014-mti/

Y P
Polska na mapie éwiatoTej turystyki medycznej

MIT (Medical Tourism Index 2014)
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Jako jedyny kraj z Europy srodkowo- wschodniej wg. Medical Tourism Index 2016
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Jak utrzymac preferowang destynacje: PARTNER

* POT analysis
**@Global Clinic Rating
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Jak utrzymac preferowang destynacje?
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10th World Medical Tourism Congress Los Angeles




J~urystyka medyczna w praktyce

czyli jak skutecznie pozyska¢ pacjenta zagranicznego”

Kompendium dla menedzerow w ochronie zdrowia

Rynek turystyki medycznej

* Turystyka medyczna

* Wartos¢ Swiatowego rynku turystyki
medycznej i jego rozwdj

* Turystyka medyczna w Polsce
* Klastry turystyki medycznej

* Dyrektywa transgraniczna UE ,Pacjenci
bez granic”

Strategia rozwoju i marketing

*Etapy opracowania strategii na rynki
miedzynarodowe — WZOR

*Analiza otoczenia i wybranych rynkéw

docelowych dla Polski
*Rosja
*Niemcy
*Skandynawia
*USA
*Ukraina
UK

eAnaliza biznesowa i SWOT

*Marketing i promocja na rynku turystyki

medycznej

*Najlepsze przyktady promocji placéwek polskich

i zagranicznych

Obstuga pacjenta zagranicznego

*Ankieta ,Czy moja placéwka jest gotowa na
przyjecie pacjenta zagranicznego?“

*Procedura obsugi pacjenta zagranicznego
gotowa do wdrozenia w placéwce
medycznej



KOMPENDIUM
Medical Travel Partner

Pytania, na ktére znajdziesz odpowiedzi w kompendium:

* Na jaki rynek kierowa¢ oferte medyczng?
* Jak wycenic oferte medyczng?
 Jakie sg najlepsze praktyki na rynku turystyki medycznej?

» Jaskie strategie w pozyskiwaniu pacjentéw z zagranicy
sprawdzity sie w polskich wybranych placéwkach?

* Ktore swiadczenia zdrowotne cieszg sie w krajach
skandynawskich, na rynku niemieckim czy rosyjskim
najwiekszg popularnoscia?

* Jakie sg najbardziej perspektywiczne dziatania marketingowe
w ramach turystyki medycznej?

» Jak wspotpracowac z posrednikiem?
* Czy warto pozyskac certyfikacje miedzynarodowg?

* Na co zwrdcic szczegolng uwage przy obstudze pacjenta
zagranicznego?
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Kontakt

Magdalena Rutkowska
m.rutkowska@medicaltravelpartner.pl
+48 602 638 564

Kompendium do zakupu on-line
www.turystyka-medyczna.shoplo.com
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